Zasady ochrany a zpracovani osobnich udaju
v€etné provoznich, lokalizaénich a identifikaCnich udaju
(dle GDPR)

Tyto Podminky zpracovani osobnich udaju, véetné provoznich, lokaliza¢nich a identifikaénich

udaji Géastnikd upravuji podminky, za nichZ spoleénosti 4NET.TV solutions a.s., ICO: 04587413 a
4ANET.TV services s.r.o., ICO: 03582337, obé se sidlem Ceskova 834, Zelené Predmésti, 530 02
Pardubice (dale spole¢né ,4NET.TV®) pracuji s osobnimi, identifikaénimi, provoznimi a lokalizaénimi
udaiji.

ProhlaSujeme timto, Ze s veSkerymi nam poskytnutymi a nami zpracovavanymi osobnimi tdayji,

Jjsme vZdy nakladali a nakladame zodpovédné, pro konkrétni téely, v minimalnim nutném rozsahu, vZdy
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a s dirazem na jejich maximalni ochranu.

1.

Osobni udaj: je kazda informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (subjektu
udaju). ldentifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢&i nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator (napf. jméno, pfijmeni, rodné Cislo, emailova
adresa apod.).

Spravce osobnich Gdajd: Spoleénosti 4ANET.TV solutions a.s., ICO: 04587413 a 4NET.TV services
s.r.o., ICO: 03582337, obé se sidlem Ceskova 834, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice, jsou ve
smyslu ¢&l. 4 odst. 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen ,GDPR")
spravci osobnich udaja.

Ugel zpracovani: 4NET.TV zpracovava osobni Udaje pro udely vyplyvajici z ptislusnych pravnich
predpist, pro Ucely plnéni smluv a s tim souvisejicich povinnosti a opravnénych zajmu spravce,
jimiz jsou: zajiStovani provozu IPTV platforem, dolozeni uzavieni smluv s poskytovateli IPTV
koncovym uzivatelim/zakaznikim — fyzickym osobam, vedeni evidence poskytovatelt sluzeb -
zdkaznikd, vedeni nezbytnych Udaji o uzivatelich IPTV platforem, vedeni uctl, poskytovani a
vyuctovani sluzeb, ochrany pfed zneuzitim sluzeb, pro ucely vymahani pohledavek a za ucelem
dalSi spoluprace s poskytovateli IPTV - zdkazniky, v&. pfipadného pfimého marketingu.

Kategorie osobnich udaji: Pro vySe uvedené Ucely zpracovava 4NET.TV zejména nasledujici
osobni a identifikacni udaje: titul, jméno, pfijmeni, adresa, rodné &islo, datum narozeni/popf. jiny
narodni identifikator, podpis pfipadné elektronicky podpis, zadznamy telefonnich hovort, nékteré
udaje u podnikajicich fyzickych osob (obchodni firmu, nazev, sidlo, misto podnikani, identifikaéni
Cislo), telefonni &islo, e-mailové spojeni, udaje o platbach, platebni moralce a bankovnim spojeni.
Pro zajisténi prava dle § 65 odst. 3 ZEK 4ANET.TV zejména eviduje udaje o soustavném opozdéném
placeni anebo o soustavném neplaceni.

Provozni a lokalizaéni udaje: 4NET.TV dale na zékladé zakona zpracovava provozni udaje, jimiz
jsou zejména udaje o datovych pfenosech a dalSich sluzbach poskytovanych 4NET.TV, technické
udaje umoznujici identifikaci (napf. IP adresy) a lokalizaéni Udaje, jimiZ se rozumi jakékoli udaje
zpracovavané v siti elektronickych komunikaci, které uréuji zemépisnou polohu koncového zafizeni
uzivatele vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci. Tyto osobni Udaje vE€. udaju
provoznich a lokalizaCnich je 4NET.TV opravnén uzivat a povinen spravovat v souladu s pravnimi
pfedpisy. Provozni a lokaliza¢ni Udaje jsou na zakladé zakona uchovavany po dobu Sesti (6)
mésica.
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Zakonnost zpracovani: Zpracovani osobnich udaju pro vySe uvedené Ucely je provadéno z divodu
plnéni smluv na sluzbu IPTV, pInéni pravnich povinnosti, které se na 4ANET.TV vztahuji, a z davodu
jejich nezbytnosti pro Ucely opravnénych zajmu 4NET.TV, které vyplyvaji z vySe uvedenych Gceld.

Minimalizace zpracovani: Osobni Udaje jsou zpracovany a uzivany pouze v nezbytném rozsahu a
po dobu nutnou pro naplnéni vySe uvedenych uceld.

Po ukonéeni smluvniho vztahu 4NET.TV osobni Udaje zpracovava pro ucely vymahani pohledavek,
vyfizovani reklamaci, u€etnich potfeb apod. Zpracovani trvajici po ukonéeni smluvniho vztahu bude
ukonéeno, jakmile pomine ddvod zpracovani. Osobni Udaje jsou v8ak v nezbytném rozsahu dale
uchovavany pro uréeni, vykon a obhajobu pravnich narokl 4NET.TV, a to po nezbytnou dobu
(zpravidla do uplného vyporadani prav a povinnosti ze smlouvy ¢&i uplynuti pfislusnych objektivnich
promic¢ecich Ihit).

PFijemci osobnich udaju: Osobni Udaje mohou byt v nezbytné nutném rozsahu predany osobam,
které ANET.TV zastupuji nebo jinak chrani jeho opravnéné zajmy, mimo jiné pfi vymahani
pohledavek 4NET.TV za poskytovatelem IPTV. Osobni udaje mohou byt v nezbytné nutném
rozsahu dale pfedany osobam, které se podileji zejména na vytvafeni, nabizeni, Upravé,
poskytovani a provozovani sluzeb (zejm. zprostiedkovatelé a dodavatelé), pfipadné osobam.
Osobni udaje mohou byt v nezbytné nutném rozsahu dale pfedany osobam, které se podileji na
plnéni zakonnych povinnosti 4NET.TV (napf. externi u€etni spole¢nosti apod.).

Prava zakaznika: poskytovatel IPTV i koncovi uzivatelé sluzeb IPTV maji pravo na pfistup k
osobnim udajam, pravo na opravu osobnich udaju, pravo na vymaz, pravo na omezené zpracovani
a pravo na prenositelnost udajd ve smyslu platnych pravnich pfedpisu.

Poskytovatel IPTV i koncovi uzivatelé sluzeb IPTV jsou opravnéni kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich Udajl, které jsou zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu 4NET.TV.
Pokud bude namitka vznesena proti zpracovani osobnich udaji pro ucely pfimého marketingu,
nebudou, jiz osobni Udaje pro tento ucel dale zpracovavany.

Je-li zpracovani osobnich Udaju zalozeno na souhlasu poskytovatele IPTV nebo koncového
uzivatele sluzeb IPTV, je opravnén tento svUj souhlas kdykoli odvolat.

Poskytovatel IPTV i koncovi uzivatelé sluzeb IPTV jsou opravnéni proti zpracovani osobnich udaji
podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich udajd.



